Jastrzębie-Zdrój, 09.04.2011r.
Sprawozdanie z warsztatów regionalnych Al-Anon.

Temat: „ Jak informować o Al-Anon i nieść posłanie do profesjonalistów?”

Plan warsztatów:

1. O godz. 1100 nastąpiło rozpoczęcie przez prowadzącą Ulę z Jastrzębia-Zdroju, która serdecznie wszystkich przywitała. Po przywitaniu zaprosiła chętnych do odmówienia Modlitwy o pogodę ducha, następnie odczytano Preambułę, dwanaście stopni, tradycji i koncepcji.
2. Prowadząca przypomniała, co na temat warsztatów mówi literatura, iż jest to zgłębianie wiedzy na wybrany temat. Na warsztatach dzielimy się doświadczeniem, siłą i nadzieją. Zadajemy pytania by więcej zrozumieć, poszerzyć swoją wiedzę. Warsztaty są organizowane dla członków i przez członków wspólnoty Al-Anon.
3. Krystyna z Dąbrowy Górniczej przypomniała, że do końca kwietnia należy przesłać tematy na konferencję majową.
4. Godz. 1120 głos otrzymuje współprowadząca Basia z Jastrzębia – Zdroju, która nawiązuje do stopnia 12, czytając tekst „Nie ograniczaj myślenia do tego, co jest wewnątrz pudełka, tylko wyjdź na zewnątrz”. Wynika z tego, że „Nowi nie znajdą naszych grup, jeśli będziemy siedzieć na mityngach i tylko czekali na nich”.
5. O godz. 1130 przybyłe osoby zostały podzielone na trzy grupy, w których odpowiadały na zadane pytania. Odpowiedzi zostały umieszczone na arkuszach szarego papieru, a nurtujące pytania i wątpliwości na arkuszach białego papieru.
6. Przerwa od1230-1300.
7. Od 1300-1345 nastąpiło podsumowanie pracy w grupach przez liderów grup, którzy rozwiesili arkusze z wynikami pracy dla większej czytelności wśród zebranych.
GRUPA I
Pyt. 1. Jak informować o Al-Anon?

Odp. Powinny być dwa sposoby informowania:
a) specjalistów – informacja konkretna, czym jest Al-Anon, krótka, celowa z prośbą o pośrednictwo w pomocy,
b) osób prywatnych- oparta na swoim doświadczeniu, bez naciskania, bez narzucania swojej woli, przekazywanie ulotek, broszurek i zachęcanie do czytania literatury.
Pyt. 2. W jaki sposób informować, aby być w zgodzie z zasadami Al-Anon?
Odp. Przede wszystkim przestrzegać anonimowości:

a) alkoholika,
b) członków rodziny,
c) wspólnoty,
d) własnej.

Następnie należy przyciągać, a nie reklamować oraz współpracować z profesjonalistami poprzez roznoszenie ulotek, literatury, podawanie spisów telefonów do osób, które służą pomocą oraz podawać godziny spotkań łącznie z miejscem i dniem.
Pyt. 3. Jakie są niezbędne elementy przekazu informacyjnego o wspólnocie?

Odp. Należy podać:
a) czym jest Al-Anon,

b) miejsce i czas spotkania,

c) że to grupa samopomocowa,
d) że nie jest to sekta,

e) nie wolno narzucać osobie, że koniecznie musi przyjść,
f) nie wolno obiecywać zmian na lepsze, bo to już będzie reklamowanie.
GRUPA II

Pyt.1. Kogo informujemy o wspólnocie?
Odp.:
a) osoby z problemem i nie tylko, 

b) dzielnicowych, policje, straż miejska,

c) pracowników socjalnych,

d) duchownych,

e) pedagogów szkolnych, wychowawców,

f) kuratorów, sędziów,

g) pełnomocników d/s. rozwiązywania problemów alkoholowych,
h) lekarzy, terapeutów,

i) pielęgniarki środowiskowe,

j) pracodawców.

Pyt. 2. Do jakich miejsc możemy docierać z informacja o Al-Anon?
Odp.:
a) poradnie, przychodnie, ośrodki leczenia,

b) Komisje d/s. rozwiązywania problemów alkoholowych

c) ośrodki pomocy społecznej,

d) kościoły (różne religie),
e) świetlice środowiskowe,
f) prasa, radio, telewizja,

g) ośrodki wychowawcze, opiekuńcze,

h) internet,

i) PIK AA (punkt informacyjno-kontaktowy),

j) gazetki lokalne,

k) szkoły,

l) biblioteki (umieszczanie literatury).

GRUPA III

Pyt. 1. Po co organizujemy spotkania informacyjne?

Odp.:
a) aby dotrzeć do osób potrzebujących – to jest nadrzędny cel,

b) aby dotrzeć do jak największej grupy profesjonalistów, których możemy uświadomić o istnieniu grupy Al-Anon, a oni powiedzą o nas osobom zainteresowanym.

Pyt. 2. Jaki może być plan spotkania informacyjnego?

Odp.:

Cel:

a) zaproszenie przedstawicieli grup profesjonalistów ( kontakt z przełożonym, np. dyrektor, aby umożliwić spotkanie z pedagogiem).
b) wyznaczyć termin spotkania,

c) wysłać zaproszenia z potwierdzeniem przybycia,

d) przygotować pakiet informacyjny,

e) podać czas spotkania ( około godziny),

f) wyznaczyć osobę prowadzącą.

Plan spotkania:

a) prowadząca przedstawia cel i program spotkania,

b) krótka historia i zasady Al-Anon, czym jest, jak działa, jak może pomóc,

c) ktoś opowiada, co mu dało Al-Anon, jaki był, a jaki jest( własne doświadczenie),
d) może ktoś opowiedzieć o swoim doświadczeniu w Alateen,

e) czas na pytania od profesjonalistów i odpowiedzi od Al-Anon,

f) osoba prowadząca dziękuje za przybycie i jeszcze raz podkreśla cel spotkania- prośba o pomoc w informowaniu o istnieniu grupy Al-Anon,
g) można przeprowadzić krótka ankietę z pytaniami, aby ocenić, co się podobało i czy spotkanie miało sens.
8. Po podsumowaniu pracy w grupach na forum wszystkich uczestników nastąpiła przerwa od 1345-1350.

9. Od 1350-1500 nastąpiła analiza pytań i wątpliwości, które pojawiły się w pracujących grupach podczas pracy nad odpowiedziami. Dzięki doświadczeniu uczestników, w oparciu o stopnie, tradycje i koncepcje, podzieleniu się siłą i nadzieją rozwiązano te wątpliwości i wspólnie udzielono odpowiedzi na pytania z poszczególnych grup.
GRUPA I

Pyt. 1. Czy ponawiać kontakt z profesjonalistami?

· Tak, co jakiś czas warto przypominać, że istnieje taka grupa samopomocowa, która może pomóc.
Pyt. 2. Jak zacząć rozmowę, aby nie naruszać anonimowości?
· Można powiedzieć: „jestem związana ze wspólnotą Al-Anon”.
Pyt. 3. Co mówić o Al-Anon?

· Należy w wypowiedzi opierać się na preambule.

Pyt. 4. Czy należy pytać o zgodę, kiedy się chce zostawić ulotki, np. w przychodni?
· Tak, ponieważ tego wymaga kulturalne zachowanie.

Pyt. 5. Czy można zostawić ulotki dla AA?

· Należy zapytać o to reprezentanta grupy AA.
Podsumowaniem odpowiedzi było stwierdzenie, iż powinno się być gotowym do tego posłannictwa, oraz świadomość tego, że nie możemy rywalizować z profesjonalistami – tylko służyć pomocą.
GRUPA II

Pojawiły się wątpliwości szczególnie, co do treści umieszczonych na ulotkach do profesjonalistów.
Zastrzeżenie 1 dot. tekstu:
„Nie odbierajcie tym ludziom szansy do normalnego życia” – uczestnicy warsztatów stwierdzili, że zdanie to odbiera godność osobom dotkniętym problemem alkoholowym.
Zastrzeżenie 2 dot. tekstu:

„Czy zechcecie podać rękę i pomóc nam pozyskać rodziny, które zmierzają do upadku idąc samotnie drogą alkoholizmu” - uczestnicy warsztatów stwierdzili, że słowo „pozyskać” może sugerować strukturę sekty, a ponadto słowo „upadku” sugeruje, że koniecznie trzeba coś naprawić, a przecież w Al-Anon „nic nie muszą”.
Po za tym tekst ten obarcza odpowiedzialnością, że jak nie powie o Al-Anon, to przyczyni się do nieszczęścia.
Zastrzeżenie 3 dot. tekstu:

„Informacja dla Pedagoga i Psychologa Szkolnego” - uczestnicy warsztatów zauważyli, że tekst ten ingeruje w kompetencje specjalisty, jakoby nawet sugeruje, że specjalista może nie rozpoznać dziecka z problemem; zresztą sama informacja o dziecku z problemem alkoholowym jest nierzetelna, ponieważ nie tylko dzieci agresywne mogą mieć taki problem.
Zastrzeżenie 4 dot. Tekstu:

„Informacja dla Lekarza”, która znowu ingeruje w kompetencje specjalisty, a ponadto sugerowanie, że osoba płaczliwa, zdenerwowana, przygnębiona może mieć problem alkoholowy jest absurdalne. Może to być osoba w stanie depresji po utracie kogoś bliskiego, sama może być śmiertelnie chora, itp. Lekarz sam wie jak ma pracować z pacjentem i w jaki sposób stawia diagnozę. My możemy tylko prosić o pomoc w pośrednictwie.
Wniosek: po przeanalizowaniu ulotek do profesjonalistów, uczestnicy uznali, że powyższe uwagi zostaną przesłane do Komitetu d/s. Współpracy z Profesjonalistami i Instytucjami w celu ewentualnej korekty.
GRUPA III

Pyt. 1. Czy pracodawcy i lekarze są adresatami naszych informacji o istnieniu Al-Anon?

· Oczywiście, ponieważ pracodawca może po rozpoznaniu problemu pracownika powiedzieć, że jest taka grupa samopomocowa, tak samo lekarz rodzinny, po wywiadzie z pacjentem.

Pyt. 2. Czy pytanie, „Jaki powinien być plan spotkania informacyjnego?” dotyczy tylko i wyłącznie przez nas organizowanych spotkań, czy to pytanie ma również zastosowanie, gdy wychodzimy do jakiejś grupy zawodowej?
· Plan spotkania powinien być przygotowany, zwłaszcza ramy czasowe, dotyczy wszystkich spotkań.

Pyt. 3. Czy wypunktować sobie, co mi dało Al-Anon?
· Można wypunktować, ale nie powinniśmy czytać z kartki, ponieważ jesteśmy wtedy mało wiarygodni. Na pewno nie możemy mówić chaotycznie, zwłaszcza wobec profesjonalistów.

Pyt. 4. Czy niedoświadczona Al-Anonka może mówić o sobie, dając świadectwo o swoim zdrowieniu?

· Jeżeli czuje, że może podjąć taką służbę, to jak najbardziej. Nie można generalizować, że „młoda” to jeszcze niedoświadczona. Jest to niezgodne z zasadami.
Pyt. 5. Grupa w broszurce „Wskazówki Al-Anon dla osób zainteresowanych publicznym wystąpieniem” zauważyła stwierdzenie, że Al-Anon świadczy „usługi”, które spowodowało niesmak i pytanie, o jakie usługi chodzi? Ponadto broszurka istnieje w spisie literatury, a nie ma znaczka Al-Anon.
10. Po tak owocnej pracy prowadząca Urszula podziękowała wszystkim uczestnikom i wspólnie odmówiono Deklarację.
11. Warsztaty zakończono o godzinie 1500.
Protokolant

Grażyna
